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AS CONSEQUENCIAS DA PANDEMIA NA ALFABETIZACAO DE
CRIANCAS: estudo de caso nos anos iniciais do Ensino Fundamental |
em uma escola publica de Nossa Senhora do Socorro/SE

Maria de Fatima Santos Batista!

RESUMO

O referido artigo apresenta a problematica da alfabetizacdo perante a pandemia da
COVID-19 em meio ao ensino remoto. A alfabetizac&o no Brasil € uma questéo critica
gue vem preocupando bastante os profissionais da educacdo e no periodo da
pandemia essa preocupacdo se aprofundou. Nesse contexto questionou-se quais
foram as consequéncias da pandemia na alfabetizacéo das criancas e se as mesmas
elas foram mesmo alfabetizadas e letradas diante de todos esses acontecimentos e
desafios? Para tanto esse estudo teve como objetivo analisar as consequéncias
causadas pela pandemia na alfabetizacdo das criancas nos anos iniciais do Ensino
Fundamental. A metodologia utilizada foi de abordagem qualitativa, composta por
pesquisa bibliografica e estudo de caso em uma escola da rede publica de Nossa
Senhora do Socorro/ SE. E conclui-se que o0 ensino remoto, apesar de ser uma op¢ao,
se mostrou deficiente e trouxe consequéncias negativas para os alunos em fase de
alfabetizacéo.

Palavras-chave: Alfabetizacéo e Letramento. Ensino Remoto. Pandemia.

ABSTRACT

This article presents the problem of literacy in the face of the COVID-19 pandemic in
the midst of remote teaching. Literacy in Brazil is a critical issue that has been of great
concern to education professionals and in the period of the pandemic this concern has
deepened. In this context, it was questioned what were the consequences of the
pandemic on children's literacy and if they were really literate and literate in the face of
all these events and challenges? Therefore, this study aimed to analyze the
consequences caused by the pandemic on children's literacy in the early years of
Elementary School. The methodology used was qualitative research, consisting of
bibliographic research and a case study in a public school in Nossa Senhora do
Socorro/SE. And it is concluded that remote teaching, despite being an option, proved
to be deficient and had negative consequences for students in the literacy phase.

Keywords: Literacy and Literacy. Remote Teaching. Pandemic
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1 INTRODUCAO

O contexto social do ano de 2020 e 2021 apresentou diversos desafios aos
mais diferentes espacos como comércio, industrias, hospitais, escolas, faculdades e
universidades. O colapso na saude causado pelo virus sars cov 2, causador do novo
Coronavirus que demandou o distanciamento social e com isso quase todos 0s
estabelecimentos foram fechados.

A COVID-19 nos atingiu fortemente de varias maneiras, com o namero
absurdo de mortes, além das consequéncias e traumas sofridos por aqueles que
sobreviveram a esse terrivel virus. Escolas e outros estabelecimentos relacionados a
area da educacdao foram fechados também, passando a ofertar suas aulas de forma
virtualizada em ensino remoto.

Com esse tipo de ensino, as escolas se reinventaram para nao prejudicar a
continuidade do processo de alfabetizacdo e demais etapas da vida escolar de
dezenas de milhdes de criangcas e jovens. Infelizmente muitos alunos foram
prejudicados por ndo terem acesso a internet e aos recursos digitais.

Para tanto, tornou-se como problema de pesquisa as seguintes questdes:
Quais foram as consequéncias da pandemia na alfabetizacéo das criangcas? Sera que
essas criancas estdo sendo mesmo alfabetizadas e letradas diante de todos esses
acontecimentos e desafios?

O processo de alfabetizacdo € bastante complexo e um ambiente
alfabetizador, ou seja, a escola pode auxiliar muito. Quando a crianca é alfabetizada
ela obtém o dominio da leitura e da escrita, conforme afirma Soares (2006, p.15)
“alfabetizar significa adquirir a habilidade de decodificar a lingua oral em lingua
escrita.”

A alfabetizacdo é um desafio em nosso pais, com a pandemia isso ficou
ainda pior. Pois o isolamento social acabou afastando as criangas ndo sé das escolas,
como também das professoras alfabetizadoras na fase fundamental do processo de
escolarizagéo.

Justifica-se entdo a escolha desta tematica, pelo convivio com criangas
entre os seis e nove anos, no periodo da alfabetizacdo e do letramento e a percepcéo
€ que elas foram profundamente prejudicadas com as aulas no ensino remoto, por
nao terem acesso a internet, ndo terem um adulto para ajudar nas tarefas e até mesmo

porque 0s pais optaram por tirar a crianca da escola.



O referido artigo tem como objetivo geral analisar as consequéncias
causadas pela pandemia da COVID-19 na alfabetizacdo das criangcas nos anos
iniciais do Ensino Fundamental | de uma escola municipal no municipio de Nossa
Senhora do Socorro/SE. E os seguintes objetivos especificos foram, averiguar o uso
das tecnologias digitais ha pandemia nos anos iniciais da educacdo basica nessa
turma do 2° ano; conhecer os efeitos da pandemia no processo de alfabetizacdo e
letramento das criancas do Ensino Fundamental | desta escola e por tltimo entender
a relacéo professor-aluno e o distanciamento social em tempos de pandemia.

A metodologia utilizada no referido projeto foi de abordagem qualitativa,
composta pela pesquisa bibliografica e estudo de caso, desenvolvido em uma escola
municipal no municipio de Nossa Senhora do Socorro/SE, consistiu também em uma
pesquisa exploratoria que segundo Gil ( 2002) € uma pesquisa com base empirica,
feita através de coletas de dados com os envolvidos no problema em questéo.

Para a coleta de dados foram feitas entrevistas com a diretora da escola,
por ndo ter coordenadora, posteriormente foi entrevistada a professora do 2° ano e
para concluir em seguida foi feita entrevista com trés maes, de um total de dez, de

alunos dessa referida turma.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Uso das tecnologias digitais na pandemia

Em dezembro de 2019 surgiu o primeiro caso, do novo Coronavirus, SARS-
CoV 2, em Wuhan, na China. Dai entdo os casos s6 aumentaram e em 11 de marco
de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) definiu os casos da doengca como
pandemia (FIOCRUZ, 2020, s/p).

Ainda de acordo com a Fiocruz (2020) e de acordo com a OMS, pandemia
é a disseminacao Mundial de uma doenca que afeta varias regides, ou continentes. A
pandemia causou Varios impactos entre eles estdo o aumento do desemprego, queda
na economia, caos na saude e educacédo profundamente afetada.

Segundo Amorim e Amaral (2020) no inicio as escolas precisaram se
reinventar e aderiram as experiéncias de ensino remoto emergencial (ERE), com isso,
as aulas passaram a ser gravadas e transmitidas aos estudantes por meio de

tecnologias digitais através de plataformas como YouTube, Google meet , Zoom,



Microsoft Teams entre outras. Trazendo de forma avassaladora as TICs (Tecnologias
da Informacédo e Comunicacédo) para o nosso cotidiano.

As tecnologias digitais ou também chamadas TDICs (Tecnologia Digitais
da Informacdo e Comunicagdo) ja estavam em nosso cotidiano, com a pandemia
ficamos muito mais dependentes desses instrumentos, em especial na area
educacional elas foram essenciais nessa nova forma de ensino.

Os professores passaram a ministrar as aulas por meio de celular,
notebook, tablet ou outro tipo de tecnologia digital "[...] eles gravavam videos-aulas e
as enviavam para o0s alunos semanalmente, postadas na plataforma de
compartilhamento de videos YouTube" (AMORIM; AMARAL, 2020, p. 9). Além desses
videos eram feitas atividades em folhas e nos livros.

Outra alternativa para cumprir o calendario letivo de 2020 foi a plataforma
Microsoft Teams, que utilizava videoconferéncias, avaliacées e aulas ao vivo. "[...] as
avaliacdes sao realizadas na plataforma digital Microsoft Teams em formato de um
jogo, no qual sdo apresentadas atividades para as criangas, as quais necessitam
responder através de opcdes objetivas" (AMORIM; AMARAL, 2020, p.9). Outra
plataforma digital criada por algumas escolas, foi o Ambiente Virtual de
Aprendizagem- (AVA), que auxiliou os pais no trabalho de organizacdo das tarefas
escolares.

Ainda de acordo com Amorim e Amaral (2020) algumas escolas optaram
pela plataforma Zoom onde acontece sondagem da aprendizagem de forma
individualizada, também aplicativos como Lalilo, s6 com jogos e Rallye lecture, para
leituras de livros interativos, "ambos sdo bem aceitos pelas criancas, em especial o
Lalil6" (AMORIM; AMARAL, 2020, p.11).

Porém, nem tudo tem ocorrido de forma satisfatdria, os desafios ainda séo
muitos. Dentro desse contexto ainda fica a reflexao sobre a questdo do vinculo afetivo
entre o professor e o0 aluno que é primordial. As escolas tentaram ao maximo manter
esse vinculo mesmo a distancia com, "espacos no AVA para mostrar as producoes, a
socializacdo dos videos das criangas, 0 espaco para contar como estava sua
guarentena, as sugestbes de atividades para realizar com os pais" (AMORIM,;
AMARAL, 2020, p.13).

As escolas estdo se empenhando ao maximo a essa educacao virtual,
porém surgiram também problemas como: acesso a internet, dificuldade de

acompanhamento pelas familias, falta de recursos como computadores, notebooks,



tablets (dos professores e dos estudantes), e pouca ou nenhuma destreza no uso das
ferramentas digitais (LUIZ, 2020).

No mundo da midia e tecnologia que estamos inseridos, os professores tém
que aliar os instrumentos tecnoldgicos tao fundamentais para estimular o sentido e a
aprendizagem das criancas, ou seja, 0s recursos audiovisuais (TV, video,
computador, data show, som, celular etc.) que podem ser um elo nessa perspectiva.
As tecnologias digitais estdo sendo fundamentais no ensino remoto, pois Sao por meio
delas que milhares de criangas puderam estudar no ano letivo de 2020 e 2021. "As
tecnologias audiovisuais assumem um papel fundamental na construcdo de uma
escola voltada para a formacéo de individuos capazes de construir 0 seu proprio
conhecimento, e integradora de todos os alunos [...]" (LUIZ, 2020, p.21).

As Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TICs) na area
educacional podem oferecer enormes possibilidades na construcdo de
conhecimentos, no processo de ensino e aprendizagem, mas infelizmente a maioria
das escolas s6 as aderiram de forma ampla na pandemia. "Elas podem ser utilizadas
na busca da informacao de que o aprendiz necessita. Elas apresentam um dos mais
eficientes recursos tanto para a busca, quanto para o acesso a informacao"
(VALENTE, 2014, p.5).

Alfabetizar requer recursos didaticos, entre eles tecnologias digitais,
dedicacdo, bases tedricas, convivio entre professores e alunos. Assim afirma
Carvalho (2013), exige também pratica, tempo, atencdo para observar se todas as
criancas estdo realmente aprendendo e criar metodologias diferentes para aqueles
gue tém dificuldades na aprendizagem.

O objetivo maior ao usar as TICs na pandemia € auxiliar na alfabetizacéo e
aprendizagem cognitiva e ndo prejudicar ainda mais essas criangas nesses tempos
tao dificeis. Porque ser alfabetizado € um privilégio onde a prioridade € compreender

o que foi lido e usar isso como beneficio para sua vida.

2.2 Os efeitos da pandemia no processo da alfabetizacdo das criancas

Com o fechamento das escolas, em marcgo de 2020, as aulas passaram a
ser ministradas por meio do ensino remoto. Modelo de ensino onde o contetudo é
produzido pelo professor e transmitido para os alunos por meio de dispositivos como

computador, celular ou tablet, com acesso a internet. Com o ensino remoto as aulas



passaram a acontecer no formato digital. Mas, como fica a alfabetizacdo das criancas
com essa nova forma de ensino?

Para entendermos essa questdo € preciso retornar ao conceito de
alfabetizacdo e letramento. De acordo com Carvalho (2013) alfabetizagcdo € o
processo de aprender o codigo alfabético, ou seja, saber ler e escrever. De acordo
com a BNCC (BRASIL, 2017) alfabetizar € uma acdo pedagodgica primordial que
acontece nos anos iniciais do Ensino Fundamental.

Ja o letramento, € a capacidade do individuo entender o que esta lendo e
fazer usos sociais da leitura e escrita. "E o resultado da acdo de ensinar ou de
aprender a ler e escrever: o estado ou a condicdo que adquire um grupo social ou
individuo como consequéncia de ter-se apropriado da escrita" (SOARES, 2006, p.18).

Com base nesses conceitos foi respondido a questdo sobre como fica a
alfabetizacdo das criancas no ensino remoto durante a realizacao da pesquisa. Com
as aulas on-line surgiram alguns obstaculos. Nem todos pais ou responsaveis
estavam capacitados a auxiliar no estudo das criangas, alguns n&o sao alfabetizados,
nao sabem ler e escrever, outros trabalham e ndo podem acompanhar os seus filhos
durante as aulas resultando assim na ma aprendizagem dos alunos.

A falta de capacitacdo dos docentes é outro obstaculo, eles nao fizeram
nenhum curso para ministrarem as aulas nessa nova modalidade de ensino. "Os
docentes ndo estao aptos a mexer com as tecnologias” (GALINDO ,et al.,2020, p.273).

Sem falar na falta de recursos e aptiddo para produzir e disponibilizar os
conteudos:

Muitas escolas, de maneira geral sem planejamento ou capacidade,
passaram a trabalhar os componentes curriculares de forma remota,
independentemente do método ou do grau de competéncia para fazé-
lo, muitos estdo se aventurando pela primeira vez no ensino a
distancia ou on-line (SAMPAIO, 2020, p. 7).

Além da falta de materiais surge também a questdo do letramento digital
das imagens, formas hibridas de signos que envolvem o visual, audiovisual e o digital
gue estao em constante atualizacgéo.

Esse movimento compete pela atencdo dos leitores e,
consequentemente, modifica a relagdo com a escrita e leitura, além de
afetar os contextos educativos, 0 que nos remete a possiveis
complicagbes decorrentes de distintas préaticas sociais de leitura e
escrita envolvendo conhecimento e desinformacéo, subinformacéo e
superinformacédo (SAMPAIO, 2021, p.8).



10

O outro obstaculo é a forma de avaliar os alunos sem o acompanhamento
diario. A avaliacdo € a maneira dos docentes observarem se realmente esta
acontecendo a aprendizagem. Conforme Luckesi (2005) a avaliagdo € um ato que
permite tomar conhecimento do que aprendeu ou nao.

Com as aulas remotas essa avaliacao ficou bem dificil, pois, os professores
muitas vezes ndo tém o retorno das atividades, quando as aulas eram presenciais 0s
educadores avaliaram durante toda a aula observando o desempenho dos estudantes,
agora com essa nova forma de ensino ficou complicado, pois, nem todos dao retorno
das atividades propostas. Tornando assim dificil saber se todos estdo realmente
aprendendo. "A avaliacdo feita de forma on-line limita o trabalho do professor para
planejamento de intervencao, bem como, as intervencdes feitas pela familia, as quais
nem sempre tem condi¢des psicologicas para realizar as atividades" (GALINDO, et
al., 2020, p.280). O ideal € que a avaliacdo aconteca todos os dias e em todos o0s
momentos da aula.

Nesse periodo de pandemia para nao prejudicar ainda mais a educacéo foi
preciso inovar com aulas remotas, atividades feitas por meio de tecnologias digitais,
assistir aulas em celulares e computadores. Com toda essa novidade o professor
passou a ser muito mais um mediador se colocando como um facilitador da
aprendizagem.

E preciso melhorar muito, investir em politicas publicas ndo sé para os
docentes, mas também para os discentes, capacitacdo dos profissionais na formacéo
continuada, bem como recursos materiais e tecnoldgicos, pois 0 uso dessas novas
ferramentas sera inserido na educacdo assim como o0s livros e outros materiais
didaticos. “[...]" as novas tecnologias nos trardo solug¢des rapidas para mudar a
educacdo. [...] e nos permitem ampliar o conceito de aula, de espaco e tempo,
estabelecendo novas pontes entre o estar juntos fisicamente e virtualmente" (MORAN,
et al., 2017, p.2).

Os professores precisam buscar o aprendizado, atualizacao para a melhor
utilizacdo dos recursos digitais, e formagcdo continuada para acompanhar as
mudancas que a pandemia trouxe para educacdo. Algumas familias também
necessitam de apoio e formagédo para auxiliar seus filhos, outras precisam se
interessar e se esforcar mais na formacédo de seus filhos. Como afirma Queiroz,

"formacdo docente ampliada e focada; capacitacdo de agentes educacionais para
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reforco escolar; intensificacdo de busca ativa para utilizacdo no contexto escolar e no
domiciliar" (QUEIROZ et al., 2021, p.7).
A educacéo precisou ser repensada e reinventada nesses tempos dificeis,

como estamos passando agora e que vao ficar marcados na historia.

2.3 Arelacéo professor-aluno e o distanciamento social em tempos de pandemia

Os tempos dessa pandemia trouxeram um novo significado a educagéo. As
aulas que até inicio de 2020 foram ministradas nas salas de aula passaram a ser
vistas através das telas e as tarefas que antes eram executadas por meio de livros,
cadernos, lapis e canetas, agora passaram a acrescentar os teclados e as telas das
tecnologias digitais.

E fato que a relacdo entre professor e aluno ¢ de suma importancia no
processo de aprendizagem dos estudantes, para aqueles que estdo sendo
alfabetizados. Com o distanciamento social essa relacdo ficou bastante
comprometida, pois os alunos precisam que os professores estejam mais presentes
para ajudar e ensinar o conteudo.

De acordo com Vygotsky (1998) a crianca aprende com 0 meio, seu
desenvolvimento cognitivo acontece através das interacfes sociais. Mas nesse
cenario pandémico essa interacao nao foi possivel com cada aprendiz estudando em
ambientes diferentes do que ja estavam habituados, ou seja, antes estava na escola
e agora estdo em suas residéncias.

Continuando no pensamento Vygotskyano as criancas nesse periodo de
aprender a ler e escrever encontram-se dentro da zona de desenvolvimento proximal
"onde as funcbes que ainda ndo amadureceram estdo no processo de
amadurecimento, precisam da ajuda de um mediador para executar as tarefas e
chegar a um resultado final" (MOREIRA, 2015, p. 114). Ou seja, precisam de um
professor proximo a elas por ndo saberem fazer as atividades sozinhas, a presenca e
a interacdo com esse profissional é essencial.

E nos primeiros anos do ensino fundamental (1° e 2° anos) que se espera
“[...]" acontecer as primeiras interacdes entres os alunos para além do contexto
familiar, inclusive, assumindo este ultimo (com a chegada da pandemia), ainda mais
responsabilidades no processo de aprendizagem dos filhos" (FEITOSA; SANTOS,
2020, p.9).
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Na educacédo o papel do docente mediador tem se mostrado fundamental,
pois desenvolve uma importante fungcdo no processo ensino-aprendizagem. "Mas
mais que ensinar e aprender, ele oportuniza ao outro a mediacdo de saberes,
dindmica que da ao estudante papel significativo de acdo em sua realidade, seja ela
de uma aula presencial ou em uma aula remota" (CESAR, et al., 2021, p.9).

Retomando o pensamento de Vygotsky, outro aspecto afetado pelo ensino
remoto nas relagdes professor-aluno e aluno-aluno € a vinculacéo afetiva, através da
interacao nas atividades grupais, jogos ludicos, etc. Sendo assim, o docente ndo pde
em pratica a interacdo social que constitui a transmissao da dinamica social histérica
e cultural da sociedade (MOREIRA, 2015). Ndo havendo interacdo social os alunos
sofrem com a aprendizagem sem o contato com os educadores.

Contudo, h& algumas vantagens que podem ser tiradas do ensino remoto,
como estimular o aluno a se tornar protagonista, acesso a um numero maior de
ferramentas digitais como imagens, videos e apps favorecendo uma aprendizagem
mais efetiva e a economia de tempo relacionado a locomoc¢do até a instituicdo de

ensino.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este trabalho realizou-se em uma escola da rede municipal na zona rural da
cidade de Nossa Senhora do Socorro- Sergipe. Esta instituicdo foi fundada em 1978,
funcionando nos turnos manhé e tarde, oferecendo duas modalidades de ensino,
Educacao Infantil com turmas de dois, trés , quatro, e cinco anos e também ofertando
o Ensino Fundamental Anos Iniciais com uma turma para cada ano/serie.

A metodologia usada foi de abordagem qualitativa composta por pesquisa
bibliografica e estudo de caso. Para Gil (2002, p.54) “consiste no estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu conhecimento”. O
estudo de caso torna possivel uma coleta de dados e informag¢des mais especificas
gue o pesquisador necessita para o desenvolvimento da sua pesquisa.

O presente estudo consistiu também em uma pesquisa exploratéria que de
acordo com Selltiz et. Al. (1996, p.63) "envolve além do levantamento bibliografico,
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema

pesquisado e analise de exemplos que estimulem a compreensao".
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A pesquisa foi feita na turma do 2° ano composta por dez alunos na faixa
etaria de sete anos de idade da professora S, cujo nhome por questdes éticas nao foi
divulgado.

Como instrumentos de coleta de dados foram elaborados e feitas trés
entrevistas com questionarios contendo cinco perguntas para a diretora, cinco para a
professora e sete para as maes .

Analisaremos a seguir as informacdes fornecidas pela diretora.

Para iniciar foi questionado quais as maiores dificuldades que a escola
apresentou com as aulas remotas?

Ela respondeu gue foi 0 acesso aos pais e alunos e retorno das atividades,
muitos demoravam devolver as atividades impressas que o0s professores deixavam na
instituicdo. “O esfor¢o de prover uma boa relagéo entre familia e escola vem de antes
da pandemia porque garante melhora do rendimento do estudante, além de influenciar
em seu comportamento" (FUNDACAO LEMANN, 2021, p.5).

A familia e a escola devem formar uma parceria porque uma depende da
outra e precisam trilhar os mesmos caminhos para que o educando venha consolidar
sua aprendizagem.

A seguir foi questionado se a escola apresentou problemas com internet?
Se sim explicar.

Foi respondido que sim. O municipio ndo ofertou internet para os alunos
assistirem as aulas, o acesso s6 era para fins escolares. Até os professores usavam
internet pessoais, pois 0s 6rgdos responsaveis ndo deram nenhum subsidio. A escola
também nédo teve autonomia para escolher seu préprio plano de ensino, como aulas
remotas.

Nado tem sido facil para as escolas, principalmente da rede publica,
manter em funcionamento as aulas no formato remoto, diante de
tantos problemas, falta de estrutura tecnolégica das instituicbes de
ensino e da pouca ou nenhuma qualificacédo aos docentes. (KRAUSE,
2020, p.2).

Essa instituicdo de ensino ndo tinha nenhuma estrutura tecnolégica
suficiente para ofertar as aulas de forma remota, assim como inidmeras outras em
NOSSOo pais, e 0 ensino remoto pegou a todos de surpresa.

A outra questao foi qual a porcentagem do numero de criangas que vocé

considera alfabetizadas no periodo da pandemia (03.2020 a 12.2021)?
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Ela respondeu que apenas 20%. Porque alguns pais tiveram 0 compromisso
com seus filhos para eles aprenderem e buscaram subsidios para continuar com a
alfabetizacdo dos mesmos.

Levantamento divulgado pelo Todos pela Educagédo, com base em
dados da Pnad Continua, do IBGE, mostra que mais de 40% das
criancas com 6 ou 7 anos de idade ndo sabiam ler ou escrever em
2021, o que representa mais de 2,4 milhdes de criangas no pais
(AGENCIA O GLOBO, 2022, p.2).

A educacao sofreu em todas as etapas e a alfabetizacdo foi uma das mais
prejudicadas com a pandemia.

A proxima questdo foi se os pais contribuiram com o retorno das
atividades?

Entao foi respondido que apenas 20% dos pais deram retorno. Dos outros
80%, a maioria por ndo terem acesso a internet, ndo saberem o que fazer nas
atividades e outros porque fizeram descaso da educacédo de seus filhos por acharem
que isso é sO o papel da escola.

Como afirma Aragjo, et. al. (2022), ndo houve um completo entendimento
de algumas maes quanto as orientacbes fornecidas pela escola, em relacdo as
atividades para serem realizadas com as criancas e também as dificuldades ao
acesso as tecnologias digitais.

A falta de internet e dos aparelhos tecnolégicos prejudicou bastante os
estudantes nessa pandemia, muitos pais de familias de baixa renda nao tiveram
condi¢cBes para pagar uma linha de acesso a internet.

Por ultimo quis saber se os professores apresentaram dificuldades para
usar as tecnologias digitais? Se sim, que tipos de dificuldades.

A resposta foi sim. Elas tiveram dificuldades para adaptar os contetdos para
o modelo remoto, ndo tiveram quase nenhum apoio do municipio, como para comprar
notebook, pacotes de internet, como também retorno de alguns alunos e pais. Enfim
sofreram também.

os professores da Educagdo Basica tém evidenciado um
protagonismo na busca de estratégias para o processo de ensino e
aprendizagem na escola. Porém, muitos estudos apontam as
dificuldades desses profissionais em articular um recurso tecnoldgico
a objetivos pedagdgicos bem definidos e com suas estratégias
delimitadas (LIMA; SANTOS, 2020, p.4).

Os profissionais ndo estavam preparados para dar aulas de forma

virtualizada, nem tinham aparelhos tecnoldgicos suficientes para isso, além de néo



15

terem apoio suficiente das secretarias de educacdo com recursos didaticos
principalmente para os alunos.

O segundo questionario foi feito com a professora da turma.

A primeira questao foi: se ficou mais dificil alfabetizar na pandemia? Se sim,
porqué?

A docente respondeu que sim. Porgue uma parte essencial do processo néao
aconteceu, a relagéo, o contato entre o professor e o aluno. A relacéo interpessoal é
de suma importancia.

"Nada substitui o fator humano, a afetividade, a interacdo e o olhar atento
as diferencas reacdes" (BARBOSA; CANALLI, 2011, p.2). O contato com o0s
educandos é de suma importancia para a aprendizagem dos mesmos, como para o
educador porque é assim que ele se auto avalia quanto aos seus métodos de ensino.

A seguir foi questionado se ela teve dificuldades para usar as tecnologias
digitais? Se sim quais?

Foi respondido que em parte sim. Gravar aulas, habilidades para usar o
notebook e outros aparelhos eletrénicos, fazer apostilas, adaptar os conteudos para o
remoto, etc. Visto que ndo estava preparada para essa modalidade de ensino.

"O corpo docente ndo se sente preparado para assumir as atividades
escolares com a mediacdo das plataformas digitais, seja por conta do nivel de
letramento digital, ou, por limitacbes tecnolégicas para acesso a estes artefatos"”
(ALVES, 2020, p.355).

Os professores precisam de formacéo continuada e a area da tecnologia é
uma das mais preocupantes, pois as tecnologias digitais irdo fazer parte do cotidiano
da sala de aula cada vez mais.

Outra pergunta foi: as criangas reconhecem o0s sons e os grafemas de
todas as letras?

Foi respondido que ndo. Em virtude do aluno néo ter visto nestes dois anos
de pandemia o embasamento que engloba esse tema.

Segundo o INSTITUTO ALFA E BETO (2020), o professor precisa ensinar
ao aluno o principio fénico, associar os fonemas (sons) com os grafemas (letras) e
que ao mudar a letra muda-se o som. E preciso trabalhar com a crianca o cédigo

alfabético de forma clara mostrando que cada letra tem um som e uma forma grafica.
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A préoxima questéo foi para saber qual a porcentagem de alunos que leem
palavras ou pequenas frases? E qual a porcentagem das criancas que constroem
frases curtas?

A educadora respondeu € de 30% a 40% da turma leem palavras e frases.
E 20% a 30% constroem frases curtas. Os demais ndo reconhecem todas as letras do
alfabeto.

Segundo pesquisa feita pela Agéncia Brasil (2021, s/p):

88% dos estudantes matriculados no 1° 2 ° e 3° ano do ensino
fundamental estédo em processo de alfabetizagcéo. Desse total, mais da
metade (51%) das criancas ficou ho mesmo estagio de aprendizado,
ou seja, ndo aprendeu nada de novo (29%), ou desaprendeu o que ja
sabia (22%).

A pandemia acabou piorando a alfabetizacdo das criancas de todo o pais,
para melhorar esse quadro sera preciso muito tempo, muitas acdes de politicas
publicas.

O préximo questionario foi feito com 3 mées que foram denominadas como
M1, M2 e M3.

A primeira pergunta, vocés sentiram dificuldades para fazer as atividades
com seus filhos na pandemia?

Todas as mées responderam que sim, pois a professora nédo explicava os
contetdos de forma clara, algumas atividades elas ndo entendiam o que deveria ser
feito e seus filhos tinham bastante dificuldades para entender também.

"Muitas dessas mulheres ndo possuem o conhecimento teérico-pedagdgico
necessario para tal exercicio. Sendo assim, acabam frustradas por ndo conseguirem
oferecer o suporte de que seus filhos necessitam para alcancar o éxito escolar"
(NIELS, et al, 2022, p.5).

Foi dificil para muitas maes fazerem as tarefas escolares com seus filhos,
por ndo terem os conhecimentos especificos de uma professora, motivos de trabalho
ou até mesmo por nao serem sequer alfabetizadas.

Em seguida foi perguntado se elas achavam que seus filhos aprendem
melhor na escola ou em casa?

66,7% (M1 e M2) responderam que eles aprendem melhor na escola, por
terem um compromisso com horério, a interacdo com o0s outros alunos e com a

professora.
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Para Moreira (2015), a interacdo social é fundamental para o
desenvolvimento do conhecimento social, histérico e cultural, que precisa de
envolvimento ativo entre os participantes. Ou seja, para um melhor aprendizado a
interacdo entre os docentes e discentes é essencial. Com o isolamento social essa
interacdo nao aconteceu.

A préxima questédo: seus filhos reconhecem todas as letras do alfabeto?

Todas as maes responderam que nao, eles tém dificuldades em algumas
letras ainda.

Para aprender a ler e a escrever € fundamental que "o professor parta das
unidades simples, as letras, que quando se juntam representam sons, as silabas, que
por sua vez formam palavras" (CARVALHO, 2013,p. 22).

Como o aluno pode ser alfabetizado e letrado sem ao menos reconhecer
as letras que sao o inicio de tudo?

A quarta pergunta foi se as criancas ja sabem ler algumas palavras ou
frases.

As maes M1 e M2 responderam que suas criancas ndo sabem ler sequer
pequenas palavras. Ja a mae M3 disse que sua filha Ié pequenas palavras e esta
comecando a ler pequenas frases.

De acordo com a BNCC (BRASIL- 2017), a crian¢a devera aprender a ler e
escrever até o 2°ano do ensino fundamental e no 3° ano ela devera continuar com o
processo agora com o foco na ortografia.

Aprender a ler e escrever € um processo que inicia no final da Educacao
Infantil aprendendo as letras, silabas e palavras, seguindo para o 1° ano com frases
e pequenos textos. Com a pandemia muitas criangas nao passaram por esses
processos. Contudo, ndo é preciso s6 ler é importante interpretar, entender o que esta
lendo.

A préxima pergunta foi: as atividades desenvolvidas por meio da internet
causaram problemas para vocés?

Duas mées, M2 e M3 responderam que nao, pois elas tinham rede Wi-Fi
em casa e as atividades eram postadas no grupo de whatsapp da escola, ou a
educadora deixava na escola. Porém a méde M1 respondeu que teve problemas por
nao ter uma rede Wi-Fi, ela usava os dados moveis e 0s mesmo ndo eram suficientes.

"Embora a internet tenha sido o meio mais utilizado pelas redes particulares

e publicas de ensino para efetivar o ensino remoto emergencial, ainda é consideravel
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0 numero de estudantes criancas e adolescentes sem acesso a internet"
(COLOMBAROLI, 2021, p.58).

Muitos alunos tiveram sua educacgao prejudicada na pandemia por seus pais
OU responsaveis nao terem acesso a internet.

Sexta pergunta: como foi a comunicacéo entre a professora e seus filhos?

As méaes M2 e M3 responderam que foi uma boa comunicag¢do, quando
tinham davidas perguntavam e logo a docente respondia, era prestativa tanto com
elas, como com seus filhos. Porém a mae M1 respondeu que a comunicac¢éao foi quase
nenhuma, que a professora demorava responder suas duvidas e ndo explicava direito
0 conteudo.

"O uso do WhatsApp tornou-se uma maneira de nos aproximar e nos fazer
trocar materiais pedagodgicos, assuntos, atividades, entre outros" (SANTOS e
SANTOS, 2021, p.5).

E a ultima questéo foi como ficou o ensino da escola na pandemia?

Todas responderam que foi muito ruim. O ensino ja era fraco, com a
pandemia ficou muito pior, porque as aulas eram bastante superficiais, s6 para cumprir
o calendéario, praticamente os alunos ndo aprenderam nada, eram muitas atividades
eles ficavam sobrecarregados. Para seus filhos ndo ficarem ainda mais prejudicados,
elas os colocaram em um reforco escolar.

Segundo pesquisa feita por (ISTO E DINHEIRO, 2020) 51,5% de pais e
responsaveis afirmam que essa forma de ensino é pior comparando com as aulas
presenciais.

O ensino publico ndo é bem-visto pela sociedade de forma geral, ndo tem
uma boa qualidade, isso ficou pior com a pandemia muitos alunos praticamente nao

aprenderam nada.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que a alfabetizacéo € uma questéo critica que vem preocupando
bastante os profissionais da educacédo. Alfabetizar no ensino remoto foi um grande
desafio, que infelizmente prejudicou bastante as criancas. De acordo com a pesquisa,
acredita-se que um grande numero de criancas na escola ndo aprendeu a ler e nem
a escrever nos anos de 2020 e 2021.

Dentro deste contexto acredita-se que o0s objetivos indicados foram

alcancados, professores e alunos foram prejudicados por meio das tecnologias
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digitais, foi comprovado que em torno de 40% da turma ndo sabe ler nem escrever,
uma das contribuicdes para isso foi o distanciamento entre professor e aluno. E no
quesito da utilizacdo das TICs, sabemos que a expectativa era que as elas auxiliassem
NO processo, porém isso nao se mostrou t&o positivo uma vez que nem todos tiveram
acesso.

Em relacdo a questdo de pesquisa, essa foi respondida, pois o ensino
remoto, apesar de ser uma opg¢ao, se mostrou deficiente e trouxe consequéncias
negativas para os alunos em fase de alfabetizacéo.

Sugere-se que hovas pesquisas dentro desta tematica sejam feitas para um
maior aprofundamento, pelo fato dos efeitos da pandemia na educacédo brasileira

serem uma nova realidade que precisa ser mais estudada.
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Propriedade Intelectual, disp&e sobre o crime de violagédo de direito autoral —
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